
 

  

Verbeterpotentieel van het team 

 

Communicatie

De manier waarop gecommuniceerd wordt binnen het team. De mate van communicatie en vorm van de communicatie. 
 

 

Teamwork

De mate waarin het team bewust aan zichzelf werkt om doelen te behalen. 
 

 

Resultaat gericht

De mate waarin het team gericht mensen, middelen en processen inzet om vooraf gestelde doelen te behalen. 
 

 

Teamleren

Er wordt bewust geleerd binnen het team. Zowel de individuele leden als het team als geheel leren bewust. 
 

 

Taakautonoom

De mate van autonomie binnen het team 
 

 

Werkproces

De mate waarin taken helder verdeeld zijn, evenals verantwoordelijkheden en bevoegdheden. 
 

 

Verbeteren

De mate waarin handelingen binnen het team ook daadwerkelijk verbeterd worden. Er wordt niet alleen geleerd, de geleerde

lessen worden ook omgezet in verbeteringen. 
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Feedback

De mate waarin feedback gegeven en ontvangen wordt binnen het team. 
 



Communicatie binnen het team en tussen de teams 



Teamwork 



Werkprocessen 



Voortdurend verbeteren 


